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Remissyttrande

Kommissionens férslag om revidering av forordningen om
konsumentskyddssamarbete

Er ref: Fi2016/02144/KO Vart diarienr: R-832-2016

Svensk Handel, som &r handelsféretagens intresseorganisation och fére-
trédder 11 000 sma, medelstora och stora féretag med néra 300 000 med-
arbetare, far med anledning av remissen anféra féljande:

Allmanna synpunkter

Inledningsvis vill Svensk Handel framhalla vikten av att tillsynen
over konsumentregelverket ar vilfungerande och enhetlig i hela EU.
En enhetlig tillampning dr en forutsattning for att reglerna ska ge
avsett skydd for konsumenterna och for att det ska vara majligt for
ndringsidkare fran olika medlemsstater att konkurrera pa lika villkor.
Forordningen om konsumentskyddssamarbete fyller ddarigenom en
viktig funktion i att mgjliggora samarbete mellan myndigheter och
motverka att naringsidkare agerar gransoéverskridande pa ett
otillborligt sétt. Forordningen fyller sdledes en viktig funktion och
Svensk Handel vilkomnar en uppdatering av densamma. Svensk
Handel anser dock att det lamnade forslaget ar alltfor langtgéende.

Forslaget innebdr att nya fordjupade samverkansformer och krav pé
nya nationella utrednings- och genomdrivandebefogenheter infors.
Civilutskottet har vid sin subsidiaritetsprévning, i utlatande
2015/16:CU26, funnit att forslaget gar utoéver vad som dr nodvandigt
for att n& mélen med regleringen. Ordningen for de nya
gemensamma insatserna mot utbredda 6vertradelser med en
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unionsdimension bedéms inte vara forenlig med svenska
myndigheters sjalvstiandiga stillning. Civilutskottet anfor att de nya
utrednings- och genomdrivandebefogenheterna dr alltfor
1&ngtgéende och kan i vissa fall vara grundlagsstridiga. Svensk
Handel delar civilutskottets uppfattning och menar att de av
utskottet aktualiserade delarna av forslaget bor tas bort.

Vidare anser Svensk Handel att de féreslagna utrednings- och
genomforandebefogenheterna ar hogst problematiska pa ett
principiellt plan, dvs. inte bara vad avser deras proportionalitet i
forhallande till forordningens syfte. Att ett flertal myndigheter som
bedriver tillsyn 6ver lagstiftning som innefattar
konsumentskyddsbestimmelser skulle ges mgjlighet att blockera och
stanga webbplatser, képa varor och tjanster under dold identitet,
driva civilrittsliga krav 8 konsumenters vignar eller krava
aterbetalning av vinst ar helt orimligt.

I synnerhet nir det géller blockering och nedstangning av
webbplatser menar Svensk Handel att en sddan atgard far mycket
stora konsekvenser for en drabbad aktor. Webbplatsen ar i ménga fall
den huvudsakliga, om inte enda, kanalen for ett handelsforetag att ni
sina kunder. For det fall en myndighet blockerar eller sténger ned en
webbplats medfor det i dagens konkurrenssituation snabbt skador
som inte sillan ar irreparabla och ddrmed férédande for
verksamheten. Frigan som naturligtvis méste stillas d4r om en
myndighet felaktigt har fattat ett beslut om blockering eller
nedstdngning av en webbplats, vilket skyldighet att ersatta
uppkomna skador féreligger da? Svensk Handel menar att dessa
foreslagna befogenheter ar ytterst oldampliga och maste tas bort.

Flera av de l&ngtgdende atgirderna ar frimmande f6r det svenska
rattsvisendet och skulle for att alls kunna 6vervigas krava
omfattande utredning. Svensk Handel menar att myndigheternas
utrednings- och genomdrivandebefogenheter huvudsakligen bor
faststéllas nationellt.



3(3)

D4 forordningsforslaget avser marknadsrattslig tillsyn — inte
konsumenters moéjlighet att driva civilréttslig talan — uppstér
frigetecken kring den femariga preskriptionstiden, med mdgjlig
forlangning, i artikel 4. Vid 6vertradelse av regelverk ska rattelse ske
av naringsidkaren. Det dr svért att se i vilka fall en forsta kontakt med
naringsidkaren tas efter en s 1ang tid som fem &r om nagon
overtriadelse inte ldngre foreligger. FOor naringslivet dr det kostsamt
och kriver administrativa rutiner om bevissdkring méste ske over
lang tid for den hindelse ett tillsynsidrende skulle 6ppnas. Svensk
Handel anser inte att detta dr motiverat.

Sammanfattningsvis anser Svensk Handel att forslaget ar alltfor
langtgdende och innehaller allvarliga brister varfor det behéver
omarbetas visentligt.
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